
Total de Metas 

Alcançadas

Percentual 

Alcançado

TOTAL %

201 ,29 13%

N/A N/A

N/A
N/A

355 ,41 76%

1.274 ,114 06%

TOTAL %

152 ,105 56%

4 ,20 00%

64 ,106 67%

TOTAL %

2.551 ,207 40%

237 ,39 77%

170 ,41 46%

68 2 ,,26 67 %

TOTAL %

38 ,65 52%

93 ,95 88%

105 ,   48 39%

174 1 ,23 04 %

TOTAL %

4 1538%

0

OK
   0%

79,04

86,66 ACIMA  (1,66)
2

7
OK
ACIMA 

  

97,98
 (2)

DATA 10/07/2021

MÉDIA DE PERMANÊNCIA MATERNIDADE 2 a 3 dias

MÉDIA DE PERMANÊNCIA UTI NEONATAL 3 a 5 dias

ACOLHIMENTO CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 98%

TAXA DE MORTALIDADE MATERNA

SUS(2001);0,24%(Taxa de 

mortalidade hospitalar em 

TAXA DE OCUPAÇÃO OPERACIONAL MATERNIDADE 75-85

TAXA DE OCUPAÇÃO OPERACIONAL UTI NEONATAL 75-85

PARTO CESÁRIO 141

GRUPO 05 - AVALIAÇÃO DE EFICIENCIA/EFETIVIDADE DO SERVIÇO METAS

TAXA DE MORTALIDADE NEONATAL RN 1500-2500g 26

PEQUENAS CIRURGIAS 58

CIRURGIAS ELETIVAS E DE URGENCIAS 97

PARTO NOMINAL 217

020502014-3 ULTRASONOGRAFIA OBSTETRICA 410

020502015-1 OBSTETRICA C/DOPPLER COLORIDO E PULSADO 30

GRUPO 04 - PROCEDIMENTOS CIRÚRGICO METAS

GRUPO 03 - PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAGNOSTICA METAS

DIAGNOSTICO EM LABORATÓRIO CLÍNICO 1230

ULTRA-SONOGRAFIA; 020501004-0;020501005-9;020502003-8;020505004-6;020502005-

4;020502006-2;020502007-0;020502009-7;020502012-7;020502016-0;020502017-8;020502018-6
596

010104003-2 COLETA EXTERNA DE LEITE MATERNO 144

010104004-0 PASTEURIZAÇÃO DO LEITE HUMANO (CADA 5 LITRO) 20

020208009-9 CULTURA DO LEITE HUMANO(PÓS-PASTEURIZAÇÃO) 60

030106002-9 ATENDIMENTO DE URGENCIA C/ OBSERVAÇÃO ATÉ 24 HORAS NA ATENÇÃO 850

030106006 -1 ATENDIMENTO DE URGENCIA EM ATENÇÃO  ESPECIALIZADA 1117

GRUPO 02 - BANCO DE LEITE METAS

030101007-2 - CONSULTA MEDICA EM ATENÇÃO ESPECIALIZADA 690

030101011-0 -CONSULTA PRÉ-NATAL 120

03.01.04.002-8 - ATENDIMENTO CLINICO PARA INDICAÇÃO, FORNECIMENTO E INSERÇÃO DO

DISPOSITIVO INTRA-UTERINO (DIU) 40

HOSPITAL MATERNIDADE SÃO LUCAS
METAS DE PRODUÇÃO DE JUNHO 2021

GRUPOS META MENSAL

GRUPO 1 - ASSISTENCIA ESPECIALIZADA METAS

  
99,97% 

1



  

 

20- Índices de Resolutividade 

(Número de pacientes transferidos/Número de pacientes classificados) x 100  

META 
REFERÊNCIA 

MESES TOTAL 
ANUAL 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ  
N° Pacientes 
Transferidos 

  07 04 08 01       19 

N° Pacientes 
Classificados 

  409 602 997 1023       2.008 

% REALIZADO  
 

 1,71 0,66 0,80 0,09       3,17 

*FONTE: FICHA DE ATENDIMENTO 

DETALHAMENTO DO MÊS JUNHO 2021 

REFERÊNCIAS DE 
PACIENTES 

(CLÍNICA 
OBSTETRICA) 

QUANTIDADE 
MÊS 

% TRANFERÊNCIAS 
DE PACIENTES 

QUANTIDADE 
MÊS 

% 

Em até 24 horas 0 0  até 24 horas 0 0 
Entre 24 horas e 
48 horas 

0 0 Entre 24 horas e 48 
horas 

1 1 

>48 horas 0 0 >48 horas 0 0 
TOTAL 0 0 TOTAL 0 0 
 

 



 

 

 

21- Números de pacientes atendidos no mês 

META 4 – ATENDIMENTO 

FORMULA DE CALCULO DO INDICADOR: (Número de pacientes atendidos no mês/30 dias) 

 

*FONTE: FICHA DE ATENDIMENTO 

 

 

 

META 
REFERÊNCIA 

MESES TOTAL 
ANUAL 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ  
Média de 

atendimentos / 
dia Clínica 
Obstetrícia 

  34,2 30,3 45,7
6 

42,4
6 

      152,72 

Média de 
atendimentos / 

dia Clínica 
Médica 

  1,53 1,96 2,7 1,99       8,18 

Média de 
atendimentos / 

dia Clínica 
Cirúrgica 

 
 

 8 3,56 10,2
3 

10,1
6 

      31,95 



 

 

 

 

DETALHAMENTO 2021 

EXAMES COMPLEMENTARES MARÇO ABRIL MAIO  JUNHO 
Patologia Clínica 2.757 2.270 3.511 2.551 
Radiográfia 70 78 202 193 
ECG N/A N/A N/A 8 
USG 353 306 404 475 
Total 3.180 2.654 4.117 3.227 
*FONTE: FICHA DE ATENDIMENTO 

 

 



 

 

PLANO DE METAS 
 

 

ANÁLISE CRÍTICA E AÇÕES 

Código: IT. 005/01 Versão: 001 Página: 1 de 1 

 

 

Objetivo: Direcionar ações para cumprimento de metas e obrigações contratuais 

 
Unidade: HMSL Gestor: Josberto Calixto Pereira 

 

OBRIGAÇÃO CONTRATUAL/INDICADOR/META: 
 

010104004-0 - Pasteurização do Leite Humano 
 

ANÁLISE CRÍTICA 
 

A meta foi comprometido devido a cenário pandemico atual, onde esse indicador foi reduzido devido 

a necessidade de isolamento social para diminuir a circulação do vírus e previnir novos casos de 

acordo com as autoridades sanitárias. 

 

PLANO DE AÇÃO: 
 

Estamos buscando aumentar a demanda criteriosamente, seguindo as recomendações das 

autoridades sanitárias locais e iniciamos campanha através de divulgação circular em jornal local 

sobre a importância de doação de leite humano e que o hospital está com protocolos para segurança 

dessa atividade de coleta na doação no banco de leite para que assim possamos aumentar o 

processo de pasteurização de acordo com o aumento da demanda de doação. 

30/06/2021 

 

 
 

 

 

 

 
 

Elaborado por: 

Gestão IDAB 

Verificado por: 

Walmir Gomes 

Aprovado por: 

Walmir Gomes 

Data elaboração: 

15/03/2021 

Data revisão: 

22/06/2022 

 









 

 

PLANO DE METAS 
 

 

ANÁLISE CRÍTICA E AÇÕES 

Código: IT. 005/01 Versão: 001 Página: 1 de 1 

 

 

Objetivo: Direcionar ações para cumprimento de metas e obrigações contratuais. 

 
Unidade: HMSL Gestor: Josberto Calixto 

 

OBRIGAÇÃO CONTRATUAL/INDICADOR/META: 
 

CONSULTA DE PRÉ-NATAL NA UNIDADE DO HOSPITAL E MATERNIDADE SÃO LUCAS. 
 

ANÁLISE CRÍTICA 
 

O Hospital e Maternidade São Lucas não realiza em sua unidade consultas de pré-natal, sendo esse 

serviço prestado pela atenção básica do município de Juazeiro do Norte-CE. 

PLANO DE AÇÃO: 
 

Não se aplica esse indicador. 
 

Sugestão: rever critério do mesmo no contrato de pactuação e prestação de contas. 
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PLANO DE METAS 
 

 

ANÁLISE CRÍTICA E AÇÕES 

Código: IT. 005/01 Versão: 001 Página: 1 de 1 

 

 

Objetivo: Direcionar ações para cumprimento de metas e obrigações contratuais. 

 
Unidade: HMSL Gestor: Josberto Calixto 

 

OBRIGAÇÃO CONTRATUAL/INDICADOR/META: 
 

IMPLANTAÇÃO E RETIRADA DE DIU DO HOSPITAL E MATERNIDADE SÃO LUCAS. 
 

ANÁLISE CRÍTICA 
 

O Hospital e Maternidade São Lucas não realiza em sua unidade Implantação e Retirada de DIU, 

sendo esse serviço prestado pela atenção especializada do município de Juazeiro do Norte-CE. 

 

 
PLANO DE AÇÃO: 
 

Não se aplica esse indicador. 
 

Sugestão: rever critério do mesmo no contrato de pactuação e prestação de contas. 
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PLANO DE METAS 
 

 

ANÁLISE CRÍTICA E AÇÕES 

Código: IT. 005/01 Versão: 001 Página: 1 de 1 

 

 

Objetivo: Direcionar ações para cumprimento de metas e obrigações contratuais 

 
Unidade: HMSL Gestor: Maria Jeanne Alencar Tavares 

 

OBRIGAÇÃO CONTRATUAL/INDICADOR/META: 
 

020502014-3- Ultrassonografia Obstétrica 

 

 

ANÁLISE CRÍTICA 
 

Esse indicador foi comprometido devido a pandemia pela COVID-19, ficando apenas com livre 

demanda os procedimentos de caráter emergencial. Considerando tal fato, esse tipo de exame 

foi reduzido devido a necessidade de isolamento social para reduzir a circulação do vírus e 

previnir novos casos de acordo com as autoridades sanitárias. 

Ressalto também que as ultrassonografias solicitadas para as gestantes, na sua maioria são as 

ultrassonografias obstétricas com DOPPLER. No qual durante o mês, realizamos sempre o dobro 

da meta contratualizada. 

PLANO DE AÇÃO: 

Com a redução dos indicadores de mortalidade e taxa de infecção pelo novo coronavírus, iremos 

realizar as seguintes ações: 

 Solicitar a secretaria de saúde que seja revisto esse indicador, para que possamos aumentar o 

numero de Ultarssonografias Obstétricas c/ DOPPLER  e diminuir as Ultrassonografias de 

Obstetricia comum, visando um melhor aproveitamento das mesmas; 

 Realizar um levantamento para que possamos aumentar gradativamente as marcações dos 

referidos exames, já que estavamos realizando apenas livre demanda dos procedimentos de 

caráter emergencial 
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PLANO DE METAS 
 

 

ANÁLISE CRÍTICA E AÇÕES 

Código: IT. 005/01 Versão: 001 Página: 1 de 1 

 

 

Objetivo: Direcionar ações para cumprimento de metas e obrigações contratuais 

 
Unidade: HMSL Gestor: Josberto Calixto Pereira 

 

OBRIGAÇÃO CONTRATUAL/INDICADOR/META: 
 

030101007-2 - Consulta Médica em Atenção Especializada 

 

 

ANÁLISE CRÍTICA 
 

Diante da pandemia dos casos de COVID- 19, medidas de saúde pública são fundamentais para se 

retardar a transmissão e a propagação do vírus e mitigar seus impactos. Considerando tal fato, esse 

tipo de consulta foi reduzida devido a necessidade de isolamento social para reduzir a circulação do 

vírus e previnir novos casos de acordo com as autoridades sanitárias. 

PLANO DE AÇÃO: 
 

Em virtude da diminuição dos casos de COVID- 19, solicitaremos a secreteria de saúde o 

aumento da demanda criteriosamente, seguindo as recomendações das autoridades 

sanitárias locais. 
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PLANO DE METAS 
 

 

ANÁLISE CRÍTICA E AÇÕES 

Código: IT. 005/01 Versão: 001 Página: 1 de 1 

 

 

Objetivo: Direcionar ações para cumprimento de metas e obrigações contratuais 

 
Unidade: HMSL Gestor: Josberto Calixto Pereira 

 

OBRIGAÇÃO CONTRATUAL/INDICADOR/META: 
 

030106002-9 - Atendimento de Urgência c/ Observação até 24 horas na Atenção Especializada 

 

 

ANÁLISE CRÍTICA 
 
Esse indicador possui uma particularidade no Hospital Maternidade São Lucas, o mesmo só pode ser 

avaliado quanto a atenção especializada a gestante,pois o nosso perfil de urgência é apenas de 

obstetrícia. Sabendo-se que as outras urgências deverão ser atendidas pela UPA 24hs.  

 

Ressaltamos que esse período de pandemia pelo COVID – 19, medidas de saúde pública são 

fundamentais para se retardar a transmissão e a propagação do vírus .Considerando tal fato, esse tipo 

atendimento também foi reduzido automaticamente pela propria população. 

 

 

PLANO DE AÇÃO: Não aplica 
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PLANO DE METAS 
 

 

ANÁLISE CRÍTICA E AÇÕES 

Código: IT. 005/01 Versão: 001 Página: 1 de 1 

 

 

Objetivo: Direcionar ações para cumprimento de metas e obrigações contratuais 

 
Unidade: HMSL Gestor: Glória Beatriz 

 

OBRIGAÇÃO CONTRATUAL/INDICADOR/META: 
 

MÉDIA DE PERMANÊNCIA UTI NEONATAL 
 

ANÁLISE CRÍTICA 
 

Este indice no mês de junho foi ultrapassada,devido necessidade de alguns RNs permanecerem mais 

tempo na UTI NEO  pela gravidade, por patologias ou pré- maturidade dos mesmos. 

 

 
PLANO DE AÇÃO: 
 

N/A 
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PLANO DE METAS 
 

 

ANÁLISE CRÍTICA E AÇÕES 

Código: IT. 005/01 Versão: 001 Página: 1 de 1 

 

 

Objetivo: Direcionar ações para cumprimento de metas e obrigações contratuais 

 
Unidade: HMSL Gestor: Josberto Calixto Pereira 

 

OBRIGAÇÃO CONTRATUAL/INDICADOR/META: 
 

Parto Normal 
 

ANÁLISE CRÍTICA 

Essa meta foi comprometido devido a cenário pandêmico atual, pois as parturientes através de 

protocolos institucionais e ministeriais foram orientadas a escolha por opção de parto por via alta 

devido a exposição, relacionado ao tempo de trabalho de parto para os tipos de partos por via baixa. 

 

PLANO DE AÇÃO: 

Conforme orientações das autoridades sanitárias com a redução dos indicadores de mortalidade e taxa 

de infecção pelo novo coronavírus. Estamos orientando, encorajanado e incentivando o parto por via 

baixa, para que as parturientes na nossa maternidade tenham toda segurança durante as etapas e 

fases do trabalho de parto até o nascimento. No entanto, temos problemas quanto esse indicador pela 

resistência das próprias gestantes e famíliares. Mas a equipe hospitalar diariamente estimula as 

parturientes par realização do parto normal.  
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Objetivo: Direcionar ações para cumprimento de metas e obrigações contratuais 

 
Unidade: HMSL Gestor: Josberto Calixto Pereira 

 

OBRIGAÇÃO CONTRATUAL/INDICADOR/META: 
 

PEQUENAS CIRURGIAS 
 

ANÁLISE CRÍTICA 
 

Diante pandemia causada pelo novo coronavírus (SARS-CoV-2), medidas de saúde pública são 

fundamentais para se retardar a transmissão e a propagação do vírus. Considerando tal fato, esse 

tipo de processo e procedimento foi reduzido devido a necessidade de isolamento social para reduzir 

a circulação do vírus e previnir novos casos de acordo com as autoridades sanitárias. 

PLANO DE AÇÃO: 

 

Seguindo as orientações das autoridades sanitárias com a redução dos indicadores de mortalidade 

e taxa de infecção pelo novo coronavírus, iremos solicitar aumento gradativo das pequenas 

cirurgias, com segurança para garantir um atendimento de qualidade e seguro aos pacientes que 

necessitam de procedimentos cirúrgicos otimizando assim a demanda reprimida do município. 
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PLANO DE METAS 
 

 

ANÁLISE CRÍTICA E AÇÕES 

Código: IT. 005/01 Versão: 001 Página: 1 de 1 

 

 

Objetivo: Direcionar ações para cumprimento de metas e obrigações contratuais 

 
Unidade: HMSL Gestor: Glória Beatriz 

 

OBRIGAÇÃO CONTRATUAL/INDICADOR/META: 
 

TAXA DE OCUPAÇÃO OPERACIONAL UTI NEONATAL 
 

ANÁLISE CRÍTICA 
 

Esta meta de junho foi ultrapassada,devido a alta demanda de RNs internados bastantes graves 
causados por patologias ou pré- maturidades e o número de leitos serem insuficientes . 
 

 
PLANO DE AÇÃO: 
 

N/A 
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PLANO DE METAS 
 

 

ANÁLISE CRÍTICA E AÇÕES 

Código: IT. 005/01 Versão: 001 Página: 1 de 1 

 

 

Objetivo: Direcionar ações para cumprimento de metas e obrigações contratuais 

 
Unidade: HMSL Gestor: Maria Jeanne Alencar Tavares 

 

OBRIGAÇÃO CONTRATUAL/INDICADOR/META: 
 

020501004-0;020501005-9;020502003-8;020505004-6;020502005-4;020502006-2;020502007- 
0;020502009-7;020502012-7;020502016-0;020502017-8;020502018-6 

 

ANÁLISE CRÍTICA 
A referida meta ainda não foi alcançada. Com a pandemia causada pelo COVID-19, esse tipo de 
exame foi reduzido devido a necessidade de isolamento social para reduzir a circulação do vírus e 
previnir novos casos de acordo com as autoridades sanitárias.No entanto, já percebemos que 
precisamos rever juntamente com a secretaria de saúde o agendamento dessas ultrassonografias. 

PLANO DE AÇÃO: 
 

Diante da redução dos casos de COVID-19, iremos solicitar a secretaria de saúde o 
aumento gradativo dos exames de Ultrassonografias eletivas. 
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